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Аннотация: В статье анализируются современные проблемы 

дальнейшего развития туризма на объектах национального культурного 

наследия и в местах паломничества. Рассматриваются вопросы сохранения 

историко-культурных памятников в условиях роста туристических потоков, 

совершенствования туристической инфраструктуры, повышения качества 

предоставляемых услуг и обеспечения устойчивого использования объектов 

наследия. Особое внимание уделяется проблемам финансирования, сохранения 

аутентичности памятников, подготовки квалифицированных кадров, 

цифровизации туристической отрасли и развитию международного 

сотрудничества в сфере культурного и паломнического туризма. На основе 

изучения отечественного и зарубежного опыта предлагаются практические 

меры по повышению туристической привлекательности объектов 

национального наследия и священных мест, укреплению их роли в социально-

экономическом развитии регионов и сохранении историко-культурного 

наследия для будущих поколений. 
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Введение. Республика Узбекистан расположена на перекрестке древних 

цивилизаций и признана мировым сообществом как страна с богатым 
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историческим и культурным наследием. Неотъемлемой частью этого наследия 

являются святыни (зияратгохи) — места, имеющие важное религиозное, 

историческое и культурное значение. Хотя в последние годы туризм стал 

одним из приоритетных направлений государственной политики, на пути 

развития туризма на основе национального наследия и святынь существует 

ряд препятствий. Исторические города, расположенные на территории 

Узбекистана — Самарканд, Бухара, Хива, Термез и Шахрисабз — 

очаровывают туристов своими уникальными архитектурными памятниками, 

мавзолеями, медресе и святынями. Комплекс Регистан в Самарканде, 

ансамбль Пои-Калян в Бухаре, комплекс Ичан-Кала в Хиве включены в 

Список всемирного наследия ЮНЕСКО, что определяет место нашей страны 

в истории мировой культуры. 

Вместе с тем, паломнический туризм также заслуживает особого 

внимания. Мавзолеи таких великих ученых и шейхов, как Имам аль-Бухари, 

Имам ат-Тирмизи, Бахауддин Накшбанд, Абдулхалик аль-Гидждувани, 

Султан Увайс Карани, Шамсиддин Кулал, ежегодно привлекают тысячи 

паломников. Эти места имеют не только религиозное, но и культурно-

духовное и научно-просветительское значение. 

Ферганская долина — один из древнейших в историческом отношении и 

богатейших культурным наследием регионов Узбекистана. К числу известных 

святынь области относятся мавзолей Ходжи Порсо в Маргилане, кладбище 

Сайида Ахмада Вали в Фергане, мавзолей Шейха Зайниддина в Кувасае, 

ханские усыпальницы и соборная мечеть в Коканде. Каждый из этих объектов 

имеет свое особое историческое и религиозное значение. 

На сегодняшний день в Ферганской области насчитывается более 

четырехсот святынь и священных мест (кадамжо), связанных с именами 

ученых, святых праведников, мыслителей и других наших великих предков. 

Из них около двухсот посещаются паломниками, и там проводятся 
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национальные и религиозные обряды1. Использование святынь и мест 

паломничества различными организациями, особенно теми, которые не имеют 

на то полномочий и в чьих уставах не предусмотрено использование святынь, 

организация паломничества и проведение религиозных обрядов, порождает 

множество проблем. В частности, это касается управления данными 

объектами, их эксплуатации, обеспечения пожарной, технической и 

общественной безопасности, соблюдения санитарно-гигиенических норм, а 

также требований в случае чрезвычайных ситуаций. Кроме того, возникают 

трудности в сферах архитектурно-градостроительного регулирования, 

налогового администрирования, учёта материальных поступлений, хранения 

и охраны объектов, проведения религиозных ритуалов, поддержания 

социально-духовной обстановки и контроля над другими важными факторами 

на этих территориях, а также в обеспечении единой базы данных2.  

Однако уровень инфраструктуры и качество услуг в этих местах не 

отвечают предъявляемым требованиям. Например, отсутствие торговых 

точек, информационных центров, а также услуг легкового транспорта для 

туристов в окрестностях мавзолея Ходжи Порсо создает неудобства для 

посетителей. Кроме того, низкое качество местных дорог, отсутствие 

медицинского обслуживания и недостаточные меры безопасности также 

препятствуют полной реализации туристического потенциала этих 

территорий. 

В соответствии с законами Республики Узбекистан "Об охране и 

использовании объектов культурного наследия" и "Об охране и использовании 

объектов археологического наследия," Указом Президента Республики 

Узбекистан No УП-5416 от 16.04.2018 года, распоряжением Кабинета 

Министров No 708-Ф от 28 августа 2018 года и постановлением No 846 от 

 
1 B.X.Qirg’izovning Farg‘ona viloyatidagi ziyoratgohlarni o‘rganishidagi shaxsiy etnografik kuzatuvlari. 
2 B.X.Qirg’izovning Farg‘ona viloyatidagi ziyoratgohlarni o‘rganishidagi shaxsiy etnografik kuzatuvlari. 
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04.10.2019 года, а также решением хокима области No 203 от 23 апреля 2018 

года и распоряжением No 431/1-Ф от 5 сентября 2018 года, работы по 

закреплению всех мест паломничества в нашей области за Ферганским 

областным филиалом Общественного фонда "ВАКФ" практически завершены. 

Несмотря на то, что Управление культурного наследия Ферганской области 

подписало договор о закреплении мест паломничества в области, работа по 

закреплению в установленном порядке некоторых объектов за областным 

филиалом фонда "Вакф" не завершена. В частности, это касается мест 

паломничества "Султан Баязид Бистами" в Бувайдинском районе, "Гаиб-ота" 

и "Мухаммадназар Халифа-бува" в Язъяванском районе, "Хазрати Хизр 

кадамжолари" в Риштанском районе, "Шахи Талиб Сайид Мухаммад Али 

Худжатуллах" в Ферганском районе и "Аскар Махмуд" в Учкуприкском 

районе. 

Также, в соответствии с Законом Республики Узбекистан "Об охране и 

использовании объектов культурного наследия," Указом Президента 

Республики Узбекистан No УП-5416 от 16.04.2018 года, распоряжением 

Кабинета Министров No 708-Ф от 28 августа 2018 года и постановлением No 

846 от 04.10.2019 года, а также решением хокима области No 203 от 23 апреля 

2018 года и распоряжением No 431/1-Ф от 5 сентября 2018 года, место 

паломничества "Хазрати Хизр кадамжолари," расположенное в Риштанском 

районе, сегодня стало известным как священное место для туристов и 

паломников из нашей страны. Однако, к великому сожалению, выяснилось, 

что согласно кадастровым документам, подготовленным в 2017 году, данное 

место паломничества было незаконно присоединено к дому местных жителей 

Кудратилло и Абдукадыра Мирзаевых. В связи с этим владельцы дома 

препятствуют закреплению данного места паломничества за Филиалом и 

перечислению выручки на соответствующий счет. В этом месте 
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паломничества для наших соотечественников-паломников не созданы даже 

элементарные удобства. 

Кроме того, текущее состояние данного места паломничества совершенно 

не соответствует требованиям чрезвычайных ситуаций, пожарной 

безопасности и санитарным нормам. На территории святыни беспорядочно и 

самовольно возведены торговые ряды, столовые и другие постройки, что 

противоречит градостроительным нормам. В связи с этим мы считаем 

необходимым разработать и реализовать генеральный план, отделив место 

паломничества от жилых домов граждан, и оформить кадастровую 

документацию при строгом соблюдении отраслевого законодательства. 

Возникает и другой справедливый вопрос: куда на протяжении многих лет 

расходуются средства, поступающие в это место паломничества, ведется ли их 

официальный учет и является ли это законным? Ведь все пожертвования 

наших соотечественников не поступают ни в одну официальную организацию 

через банковские учреждения. И самое главное, сегодня всем нам известно, 

что лица, не имеющие даже элементарных религиозных знаний, на 

протяжении многих лет проводят в этой святыне религиозные обряды и 

распространяют ересь, многобожие и суеверия (бид'ат, ширк, хурофот), 

абсолютно чуждые нашим национальным и религиозным ценностям, такие как 

гадание на расплавленном свинце, самочинное "освящение" денег, семян, 

земли и прочего, "открытие счастья" женщинам, знахарство, чтение заговоров, 

изготовление различных амулетов и так далее. 

В соответствии с вышеупомянутым Указом Президента Республики 

Узбекистан NoПФ-5416 от 16.04.2018 г., распоряжением Кабинета Министров 

No708-Ф от 28 августа 2018 г., постановлением No846 от 04.10.2019 г. и 

постановлением No100 от 24 февраля 2021 г., а также постановлением хокима 

области No203 от 23 апреля 2018 г. и распоряжением No431/1Ф от 5 сентября 

2018 г., необходимо пресечь подобные порочные явления и проблемы, 
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негативно влияющие на духовную, нравственную, воспитательную и 

религиозно-социальную жизнь и здоровье наших соотечественников. 

Земельный участок места паломничества "Хазрати Хизр кадамжолари" 

площадью 315,0 кв.м. и сам памятник площадью 29,12 кв.м. подлежат возврату 

в государственную собственность в установленном порядке, с отделением 

святыни от жилых домов граждан. Также необходимо провести комплексную 

реконструкцию места паломничества на основе нового генерального плана, 

оставив вокруг памятника буферную охранную зону не менее пятидесяти 

метров. 

В соответствии с Указом Президента Республики Узбекистан NoУП-6165 

от 9 февраля 2021 года "О мерах по дальнейшему развитию внутреннего и 

паломнического туризма в Республике Узбекистан," пункт 38 приложения No1 

к постановлению Кабинета Министров Республики Узбекистан No100 от 24 

февраля 2021 года "О дополнительных мерах по развитию внутреннего и 

паломнического туризма," касающийся непосредственно места 

паломничества "Хазрати Хизр кадамжолари," абсолютно не выполнен. Кроме 

того, не были проведены работы, предусмотренные в том же приложении No1 

к постановлению Кабинета Министров No100 от 24 февраля 2021 года, по 

созданию условий для посетителей в следующих местах паломничества: 

"Йигит пирим" в махалле "Олмурод" Учкуприкского района, "Саткак азизлар" 

в МСГ "Саткак" Ферганского района, "Пури Сиддик" в МСГ "Юрмадоз" 

города Маргилана, "Муйи Муборак" на кладбище "Сармазор" в МСГ 

"Нурафшон" города Коканда и "Хувайдо" в МСГ "Чимён" Ферганского 

района. 

Одной из существующих проблем в сфере паломнического туризма в 

Ферганской области является неразвитость инфраструктуры и сферы услуг. 

Вблизи мест паломничества недостаточно гостиниц, пунктов общественного 

питания, транспортных средств, медицинских служб и других объектов 
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туристической инфраструктуры. Например, не хватает интерактивных 

информационных пунктов для иностранных туристов или гидов, 

предоставляющих информацию на английском и русском языках. 

"Серьезными проблемами, снижающими конкурентоспособность 

национальных туристических продуктов, являются высокие цены на 

проживание и авиаперелеты, ограниченный уровень сервиса, а также 

несовершенство инженерной, транспортной и социальной инфраструктуры"3. 

Профессиональная квалификация, языковые навыки и культурный 

уровень сотрудников, оказывающих туристические услуги, находятся на 

низком уровне. Эта ситуация особенно остро проявляется на территориях 

святых мест в малых городах. 

Одной из главных проблем в развитии паломнического туризма является 

слабость маркетинговой и агитационно-пропагандистской работы. 

Важнейшим аспектом в развитии паломнического туризма является 

маркетинг. В настоящее время на международном уровне не ведётся 

достаточной информационно-просветительской работы о святых местах. 

Интернет-ресурсов мало, они не обновляются, а присутствие в социальных 

сетях недостаточное. 

"Маркетинговые усилия могут эффективно демонстрировать уникальные 

предложения страны, привлекать туристов и стимулировать экономический 

рост"4. 

Недостаточная вовлечённость местного населения в туристические 

процессы, отсутствие у него необходимых знаний и навыков, а также 

неразвитость инфраструктуры снижают заинтересованность жителей в этой 

сфере. Ведь "подчёркивая важность сотрудничества внутри местного 

 
3 O‘zbekiston Respublikasi Turizmni rivojlantirish davlat qo‘mitasi. (2017). O‘zbekistonning turizm sohasidagi 

muammolari nimalardan iborat. Kun.uz. https://kun.uz/90882993 
4 Mavlonova, M., & Qodirov, F. (2024). Milliy turizmni rivojlantirishning iqtisodiy va moliyaviy omillar // Yangi 

O‘zbekiston Milliy Turizm Istiqbollari, 1(01). https://ojs.qarshidu.uz/index.php/tc/article/view/780 
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сообщества, всесторонне анализируются потенциальные решения данных 

проблем"5. 

Одним из решений существующих проблем является развитие 

инфраструктуры. Повысить интерес к туристическим объектам можно путём 

создания всех необходимых условий для туристов на основе государственно-

частного партнерства — строительства современных гостиниц, пунктов 

медицинской помощи, кафе, музеев и налаживания транспортных услуг. 

Особенно в регионах со стабильным туристическим потоком, таких как 

Ферганская долина, необходимо разработать специальные программы в этой 

области. 

Один из важнейших вопросов в данном направлении — подготовка и 

повышение квалификации кадров. Эти проблемы можно решить путём 

повышения качества образования в сфере туризма в высших учебных 

заведениях, создания центров практики и изучения зарубежного опыта. 

В последние годы внедрение стратегий цифрового маркетинга также 

стало одним из актуальных вопросов. Целесообразно предоставлять более 

широкую информацию о туристическом потенциале Узбекистана посредством 

создания интерактивных карт святынь, виртуальных туров, онлайн-услуг 

гидов, а также через видеоблоги, рекламные ролики и обзоры. 

За счет привлечения местного населения в сферу туризма можно 

увеличить его доходы и создать новые рабочие места. Добавленная стоимость 

в сфере туризма создается благодаря ремесленничеству, национальной кухне, 

гостевым домам, фольклорным выступлениям и другим развлекательным 

услугам. 

Проблемы, существующие в туристическом посёлке Аввал в сфере 

паломнического туризма: 

 
5 Jo‘raeva F. O‘zbekistonda turizmni rivojlantirish masalalari va ularning yechimlari // 

https://conferencea.org/index.php/conferences/article/view/2874 
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Во-первых, перенос действующего на территории "Рынка одежды и 

продуктов" ("Кийим кечак ва дехкон бозори") на место "Рынка скота и птицы" 

("Чорва ва парранда бозори") на территории МСГ "Мозортаги" по причине 

беспорядка и избыточного мусора, создаваемого им в центре посёлка; 

Во-вторых, обеспечение качественного и своевременного выполнения 

подрядчиком работ по снабжению посёлка питьевой водой, начатых в 2018 

году; 

В-третьих, приведение к единому архитектурному решению незаконных 

магазинов, аттракционов и разномастных, кривых заборов, которые 

абсолютно не соответствуют современным требованиям и загораживают 

ручьи, родники и деревья, — чтобы туристы, приезжающие на отдых, могли 

насладиться нашей природой и уехать с положительными впечатлениями; 

В-четвертых, приведение кухонной зоны и уборных действующих 

объектов общественного питания и чайхан в соответствие с нормами 

государственных стандартов; 

В-пятых, реорганизация и капитальный ремонт самовольно захваченной 

автостоянки; 

В-шестых, открытие в посёлке филиалов банков и увеличение числа 

банкоматов; 

В-седьмых, капитальный ремонт памятника, воздвигнутого в "Память о 

павших во II-Мировой войне," расположенного в центре посёлка Аввал, и 

благоустройство его территории; 

В-восьмых, актуальными вопросами являются реконструкция по 

современному образцу и размещение согласно утвержденному проекту 

сезонных кустарных лавок, организуемых в центре посёлка Аввал и в 

небольшом сквере, а также установка системы освещения. 

Развитие туризма на основе национального наследия и святынь имеет 

особое значение в экономическом и культурном развитии Узбекистана. Для 
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реализации полного потенциала паломнических мест важны системный 

подход, улучшение инфраструктуры, подготовка квалифицированных кадров, 

эффективный маркетинг и обеспечение активного участия населения. Наша 

страна займет достойное место на международном туристическом рынке, 

особенно если работа в таких богатых историческим наследием регионах, как 

Ферганская область, будет вестись на основе четко спланированных 

стратегий. 

 

 

 


